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AANVRAAG VOOR HET INDIENEN VAN OFFERTES 

“OPZETTEN VAN EEN PROGRAMMA OM VROUWELIJK ONDERNEMERSCHAP 
AAN TE MOEDIGEN EN TE ONDERSTEUNEN” 

 

Inleiding en context 
 
Sinds 2021 biedt de Gemeente Etterbeek gratis coachingprogramma's voor 
ondernemerschap aan in het Ondernemershuis, bekend onder de naam Innov'ett. 
Innov'ett is een echte incubator gewijd aan lokaal ondernemerschap in Etterbeek, met als 
algemeen doel projectdragers, zelfstandigen en ondernemers te ondersteunen bij de 
ontwikkeling van hun activiteiten. 
 
In het verlengde van de initiatieven binnen Innov'ett wil de gemeente voor het eerst een 
ondersteunings- en coachingprogramma opzetten dat specifiek gericht is op 
vrouwelijke ondernemers.  
 
Door zich op vrouwen te richten, wil de Gemeente niet alleen hun aanwezigheid in de 
ondernemerssector in het Brussels Gewest, en Etterbeek in het bijzonder, versterken, 
maar ook de stereotypen bestrijden die in deze overwegend mannelijke omgeving blijven 
bestaan.  
 
De geplande cyclus van opleiding/coaching en aanverwante activiteiten is gebaseerd op 
de volgende pijlers: 
 

- Vrouwen aanmoedigen om meer zelfvertrouwen te krijgen,  
- De barrières en obstakels wegnemen die hen belemmeren om vooruit te komen en 

het glazen plafond doorbreken, 
- Hen helpen hun plaats in te nemen in de ondernemerswereld.  

 
Bijzondere aandacht zal worden besteed aan vrouwen uit diverse of kansarme milieus, die 
vaak het gevoel hebben dat ze legitimiteit en geloofwaardigheid missen. 
 
Dit project wordt ondersteund en gesubsidieerd door het ALDA-netwerk (European 
Association for Local Democracy), als onderdeel van de projectoproep “Respond Locally 
to Global Issues - Call for proposal for local actions on Sustainability”.  
 
Dankzij deze steun wil de Gemeente zich richten op drie belangrijke duurzame 
ontwikkelingsdoestellingen (SDG's – Sustainable Development Goals) die door de 
Europese Unie zijn opgesteld: 
 

- SDG 4 – Kwaliteitsvol, inclusief en eerlijk onderwijs; 
- SDG 5 – Gendergelijkheid; 
- SDG 8 – Waardig werk en economische groei 
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Voorwerp en te leveren prestaties 
 
 De Gemeente Etterbeek wil daarom een beroep doen op een gespecialiseerde externe 
dienstverlener voor de co-creatie van een begeleidings- en coachingprogramma voor 
vrouwelijke ondernemers, zowel om gebruik te maken van zijn expertise bij het bepalen 
van de inhoud als vanuit operationeel en organisatorisch oogpunt.  
 
De ondersteuning zal worden geboden op verschillende niveaus en in verschillende fasen 
van het project, in nauwe samenwerking met de betrokken gemeentediensten: 
 

- Identificatie van een doelgroep voor het programma, gebaseerd op de behoeften 
die op het terrein zijn vastgesteld: mensen in de fase van ideevorming, mensen die 
op het punt staan een specifiek project te lanceren, doorgewinterde ondernemers 
die hun project willen veranderen, enzovoort - of een relevante mix van 
verschillende doelgroepen;  
 

- Voorstel van een gedetailleerd opleidings-/coachingprogramma en aanverwante 
activiteit(en) (lezing, netwerkavond, enz.) met als doel het zelfvertrouwen te 
versterken, mensen zin, ideeën en middelen te geven om op korte of langere 
termijn ondernemer te worden (met name wat betreft het zoeken naar financiering), 
het ondernemerstraject te vergemakkelijken, begeleiding te bieden in het Brusselse 
ecosysteem, enzovoort, rekening houdend met de realiteit van het doelpubliek; 
 

- Ideeën voorstellen voor verspreiding en communicatie (aangepaste kanalen of 
specifieke netwerken) om het doelpubliek te bereiken: vrouwen, 
genderminderheden, mensen uit diverse of kansarme milieus, die kunnen 
aantonen dat ze een verankering hebben in de Gemeente Etterbeek; 
 

- Deelnemen aan de aanwervingsprocedure voor deelnemers, wat het opstellen 
inhoudt van eventuele formulieren/vragenlijsten die toekomstige kandidaten 
moeten invullen, evenals het selectieproces van de kandidaten. 

 
Het voorgestelde programma moet twee hoofdonderdelen omvatten: 

- Coachingsessies, die bestaan uit collectieve en participatieve opleidingen die de 

pijlers behandelen die in de inleiding zijn vermeld. Deze opleidingen moeten 

plaatsvinden gedurende een of meerdere halve dagen per week tijdens de 

begeleidingsperiode. Dit zijn vermoedelijke hoeveelheden die kunnen worden 

verduidelijkt met de aangewezen dienstverlener; 

 

- Aanvullende activiteiten bij de coachingsessies om de kandidaten een praktische 

en leuke dimensie te bieden. Dit kunnen lezingen, workshops en andere 

evenementen zijn (minimaal twee) over een bepaald thema met betrekking tot 

ondernemerschap (bijvoorbeeld: online communiceren, alternatieve financiering 

zoeken, duurzaam beheer van een onderneming, netwerkavond, enz.), bezoeken 

op het terrein aan voorbeeldbedrijven of relevante organisaties als onderdeel van 

de voorgestelde coaching en/of ontmoetingen met lokale spelers of 

sectororganisaties. Deze activiteiten zouden voor een breder publiek toegankelijk 

kunnen zijn. 
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Het hele programma is gratis voor deelnemers en moet plaatsvinden tussen 15/09/2023 
en 03/11/2023, voor een totale duur van tussen de 4 en 6 weken. De exacte timing 
(frequentie en duur van de sessies) zal worden bepaald met de dienstverlener. De 
activiteiten in het kader van het programma moeten echter op de genoemde datum 
afgerond zijn. 
 
Het streefaantal deelnemers zou 12-30 personen bedragen (afhankelijk van het aantal 

inschrijvingen), wat de opening van twee of zelfs drie groepen binnen het 

Ondernemershuis, waar de activiteit zal plaatsvinden, mogelijk zou maken en de 

interactiviteit en uitwisselingen tussen de kandidaten zou bevorderen. De dienstverlener 

wordt daarom verzocht een prijsofferte per groep in te dienen, naast het forfait. 

Het programma kan worden aangeboden aan Franstaligen en Nederlandstaligen, 
afhankelijk van het aantal deelnemers, waarbij de praktische modaliteiten moeten worden 
bepaald: tweetalige opleidinggever, twee aparte groepen of terbeschikkingstelling van 
vertaald materiaal. 
 
Prijs 

Enerzijds een forfaitair bedrag voor alle diensten van het contract of voor elk van de 
onderdelen. 

De prijs omvat met name: 

- Een modelprogramma met details van de activiteiten, workshops, enzovoort 
waaruit het programma bestaat en een voorstelling van een planning voor de 
betreffende periode; 

- Vergaderingen ter voorbereiding van de lancering van het project; 
- Specifiek materiaal voor het goede verloop van de activiteiten; 
- Ondersteuning bij de voorbereiding en selectie van deelnemers, in samenwerking 

met de gemeentediensten; 
- Ontwikkeling en organisatie van aanvullende activiteiten zoals hierboven 

beschreven; 
- Medewerking aan de communicatie en promotie van het programma; 
- Een evaluatiebijeenkomst na afloop; 
- Mogelijkheid tot opvolging met de deelnemers. 

 

Anderzijds een prijsvoorstel per groep met inbegrip van: de uitvoering van de activiteiten 
uit het programma door de opleidinggever die door de dienstverlener zijn gestuurd 
(coachingsessies). 

 
Tijdsplanning 
 

- Deadline voor de indiening van de offertes: 28/06/23 – 12 uur  
- Datum van gunning van de opdracht door het College van Burgemeester en 

Schepenen: 12/07/23 
- Startvergadering met de dienstverlener: week van 17/07/23 
- Periode van het begeleidingsprogramma: te bepalen, tussen 15/09/2023 en 

05/11/2023  
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Indienen van de offertes 
 
De offertes moeten uiterlijk tegen vrijdag 28/06/23 om 12 uur via e-mail worden bezorgd 
aan mevrouw Florence Clément via de volgende adressen: innovett@etterbeek.brussels 
en werk@etterbeek.brussels. 
 
Merk op dat de offerteoproep ook werd gepubliceerd op de website en de sociale media 
van het gemeentebestuur. 
 
Geldigheidstermijn van de offertes  
 
De inschrijver blijft gebonden door zijn offerte gedurende een termijn van 60 
kalenderdagen, te rekenen vanaf de uiterste datum voor ontvangst van de offertes. 
 
Vorm en inhoud van de offertes 

 
De inschrijver stelt zijn offerte op in het Nederlands of Frans. 
 
Alle documenten opgesteld of vervolledigd door de inschrijver of zijn gevolmachtigde zijn 
gedateerd en door hem ondertekend. 
 
Als de ondertekening gebeurt door een gemachtigde, vermeldt die duidelijk zijn 
volmachtgever of volmachtgevers. De gemachtigde voegt bij de offerte de authentieke of 
onderhandse akte waaruit zijn bevoegdheid blijkt of een afschrift van zijn volmacht. 
 
Doorhalingen, overschrijvingen, aanvullingen of wijzigingen, zowel in de offerte als in de 
bijlagen, die de essentiële voorwaarden van de opdracht zoals prijzen, termijnen, 
technische specificaties kunnen beïnvloeden, moeten eveneens door de inschrijver of zijn 
gemachtigde ondertekend worden. 
 
Prijzen moeten steeds opgegeven worden in euro. 
 
Documenten die deel uitmaken van de offerte: 
 

- Een volledige prijsofferte, forfaitair bedrag + prijsvoorstel per groep, met de 
volledige facturatiegegevens (naam, ondernemingsnummer, adres); 

- Voorstel van een programma en planning van het programma; 
- Budgetraming van de uitgaven voor het programma: opleidinggevers, workshops, 

eventueel materiaal, sprekers, etc.; 
- Een gedetailleerd curriculum vitae met minstens drie voorbeelden van gelijkaardige 

opdrachten. 

 
 
Uitsluitingsgronden en kwalitatieve selectie 

 
Juridische situatie van de inschrijver (uitsluitingsgronden) 
 
* Door deel te nemen aan de gunningsprocedure van de opdracht, verklaart de inschrijver 
zich niet in een toestand van uitsluiting te bevinden, zoals bedoeld in artikels 67 tot en met 
69 van de wet van 17 juni 2016 betreffende overheidsopdrachten. 

mailto:info@etterbeek.brussels
mailto:werk@etterbeek.brussels
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* De volgende documenten zijn elektronisch toegankelijk en de opdrachtgever zal zich zelf 
informeren: 
 
      - De betaling van de socialezekerheidsbijdragen aan de RSZ; 
      - De rechtssituatie (geen faillissement noch een soortgelijke situatie) bij de KBO; 
      - De balans van de fiscale schulden (FOD Financiën); 
 
  Technische en beroepsbekwaamheid van de inschrijver (selectiecriteria) 
 

Nr. Selectiecriteria Minimale eisen 

1 

Een gedetailleerd curriculum vitae met drie 

voorbeelden van gelijkaardige opdrachten 

 

Drie voorbeelden van gelijkaardige 
opdrachten 

 
Toekenningsvoorwaarden 
 

1. Relevantie en originaliteit van het voorgestelde programma; 
2. Kostprijs; 
3. Capaciteit van de inschrijver om de vooropgesteld doelstellingen te behalen binnen 

de uitvoeringstermijn; 
4. Ervaring van de inschrijver binnen het beoogde domein en kwaliteit van 

gelijkaardige opdrachten. 
 
Op basis van de afweging van deze criteria wordt de opdracht gegund aan de inschrijver 
die de voordeligste offerte heeft ingediend vanuit het standpunt van de aanbestedende 
overheid. 
 

Voorwaarden voor oplevering, facturatie en betaling in overeenstemming met de 
wetgeving inzake overheidsopdrachten: 

 
Bij het verstrijken van de termijn van 30 dagen die volgen op de dag die werd vastgelegd 

voor de afwerking van het geheel van de diensten wordt naargelang het geval een proces-

verbaal van oplevering of van weigering van oplevering van de opdracht opgesteld. 

Wanneer de diensten voor of na die datum worden beëindigd, is het aan de dienstverlener 
om de leidend ambtenaar met een aangetekende zending of met een elektronische 
zending die op vergelijkbare wijze de exacte datum van de verzending waarborgt hiervan 
in kennis te stellen en hem bij deze gelegenheid te vragen om tot de oplevering over te 
gaan. Binnen de 30 dagen die volgen op de ontvangst van de aanvraag van de 
dienstverlener wordt naargelang het geval een proces-verbaal van oplevering of van 
weigering van oplevering opgesteld. 
 

De aanbestedende overheid beschikt over een verificatietermijn van 30 kalenderdagen 

vanaf de datum van de volledige of gedeeltelijke beëindiging van de diensten om de 
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formaliteiten betreffende de oplevering te vervullen en aan de dienstverlener op de hoogte 

te brengen van het resultaat daarvan. 

De betaling van het aan de dienstverlener verschuldigde bedrag vindt plaats binnen de 

betalingstermijn van 30 kalenderdagen vanaf de datum van beëindiging van de verificatie, 

voor zover de aanbestedende overheid tegelijk over de regelmatig opgemaakte factuur 

beschikt, alsook over de andere, eventueel vereiste documenten. 

 
 
 
 
 
 


